Webhosting szerzédés

Szolgaltatoé (tovabbiakban Szolgaltaté) adatai:

Cégnév: SOFTLOG Informatika Kift.
Székhely: 2112 Veresegyhaz, Levendula u. 9.
Levelezési cim: 2112 Veresegyhaz, Levendula u. 9.
Adoészam: 23193325-2-13

Cégjegyzékszam: 13-09-145332

Megrendel6 (tovabbiakban Megrendel$) adatai:

Név / cégnév: <kitéltend6>

Cim / székhely: <kitoltend6>

Szem. ig. szam / adészam: <kitoltend6>

Cégjegyzékszam (cég esetén): <kitéltend6>

Képvisel6 személy (cég esetén lgyvezetd): <kitoltend6>

A Szerzédéshez kapcsol6dé domain név(ek) (tovabbiakban Domain):
<tobb domain esetén nem kotelez6 kitdlteni>

A Webhosting Szerz6dés (tovabbiakban Szerzddés) létrejott egyrészrél Szolgaltatd, masrészrél
Megrendel6 kozott (egyltt Felek), az alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

1. A Szerzédés targya és tartalma

A Szolgaltaté a Megrendeld részére a jelen Szerz6dés egységes és elvalaszthatatlan részét
képez6 Megrendeldlap(ok)on vagy Igénylélap(ok)on (tovabbiakban Megrendelblap)
meghatarozott Internet (Domain és/vagy DNS és/vagy Csomag és/vagy Tarhely)
szolgaltatast biztositia, melyért a Megrendel§ a Szolgéaltatdé altal meghatarozott, a
Megrendelblapon feltlintetett dijszabasban foglalt dijat koételes fizetni. Amennyiben a
Megrendel6lap nem tartalmazza a dijat, abban az esetben a Szolgaltaté mindenkori (a
szolgaltatdsokhoz kapcsolédd) dijszabasa az érvényes, amely megtaldalhaté a
www.bixerver.hu weboldalon.

2. A szolgaltatas feltételei, Felek kotelezettségei
A Szolgaltatéd kotelezettsége a Megrendeld altal megrendelt szolgaltatast biztositani.

A Szolgaltaté jogosult a Megrendeld nevét, linkjét és weblapjat a Szolgaltatdé valamennyi lapjan a
partnerei kozt szerepeltetni, és erre a Megrendel6 a Szolgaltatét ezennel kifejezetten fel is
hatalmazza.

A szolgaltatas kezdete a Szolgaltatd rendszere altala Megrendelének generalt bejelentkezéshez
szikséges ,felhasznal6 nevet” és , jelszot” tartalmazod elektronikus levél, postai levél vagy
telefax elkuldésének idépontja.

A szerver eréforras, illetve a savszélesség jelentds leterhelése esetén a Szolgaltatd - elézetes
egyeztetés utan - jogosult a szolgaltatas dijat emelni.

A Szolgaltatdé az altala Uzemeltetett szolgaltatas meghibasodasa és esetleges kimaradasa
kdvetkeztében keletkezett kdzvetlen, illetve kdzvetett karokért felel6sséget nem vallal.

Készitette: SOFTLOG Informatika Kift. A dokumentum megtalalhaté a http:/bixerver.nu weboldalon a
Valtozat: 2011.03.10. Dokumentumok menipont alatt. Jelen dokumentum (a jogi nyilatkozat
Oldalszam: 1. oldal, ésszesen: 5 értelmében) javitast (a kitdltend6 adatok kivételével) nem tartalmazhat.



A Megrendel6 a szolgaltatast kizardlag csak jogszeri( és térvényes célokra hasznalhatja. Tilos a
szolgéltatast térvénybe Utkdz8 célokra hasznalni. A Szolgaltatd teljességgel kizérja ezzel
kapcsolatban mindennem(i felel6sségét harmadik személyekkel szemben is, tekintettel arra,
hogy az adatforgalom tartalma felett nincs médja barmilyen kontrollt gyakorolni.

A Szolgaltaté jogosult felfliggeszteni vagy korlatozni a szolgaltatast akkor, ha a Megrendel§ altal a
szerveren elhelyezett tartalom, a Megrendel6 éaltal folytatott tevékenység vagy az azok altal
kivaltott, mas internetfelhasznaldk iranyabdl tapasztalhaté tevékenységek veszélyeztetik a
szerverek mikodoképességét, biztonsagat, beleértve a szerverre nézve az atlagosnal joval
nagyobb terhelést jelentd szolgaltatdsok esetét is. A szolgaltatas ilyen okbdl torténd
felflggesztése nem mentesiti a Megrendelét a szolgaltatas dijanak megfizetése aldl.

A Szolgéltatd a szervereken elhelyezett fajlokrdl, adatokrdl, beallitasokrél rendszeres
id6kozonként biztonsagi mentést készit, illetve mindent megtesz a Megrendeld adatainak
védelme érdekében. A szervereken elhelyezett adatok teljes biztonsagat ugyanakkor
szavatolni nem tudja. A Szolgaltatd az esetleges adatvesztésbdl eredd karokért felel6sséget
nem vallal, és felhivja a Megrendeld figyelmét a szerveren tarolt dllomanyok rendszeres,
sajat eszk6zokdn torténd mentésének fontossagara. A Szolgaltaté az Internet halozat
mikodésébdl adodd esetleges informacioveszteségekért, tulterhelésért, és harmadik fél
altal okozott lzemzavarért semmilyen felel§sséget nem vallal.

A Szolgaltatét nem terheli a felel6sség abban az esetben sem, ha a Megrendeld, illetleg a
Megrendel6 alkalmazottai nem szakszer(ien, nem a miszaki és szakmai el&irasoknak
megfeleléen kezelik a Szolgaltatd altal nydjtott vagy hasznadlatra atengedett
szolgaltatasokat. A tarhely eléréséhez szilkséges felhasznalonév és jelszd titokban
tartdsaért a Megrendel6 felel. A Megrendeld tudomdsul veszi, hogy a szolgaltatas
hasznalata kizarolag a sajat felel6sségére torténik.

A Megrendel6 6nmaga koteles gondoskodni a szolgaltatds keretében biztositott szerver
tartertletén elhelyezend6é weboldalak és egyéb tartalmak elkészitésérdl és a szerverre
torténd feltoltésérél. A tartalmak elkészitéséhez Szolgéltaté sem szoftver-, sem
hardvereszkdzt nem bocsat a Megrendel6 rendelkezésére.

3. A Szolgaltaté Ugyfélszolgalata

Szolgaltatoé sajat telephelyén minden nap 09-17 éra kdzott Ugyfélszolgalatot biztosit a felmerilé
technikai problémak és Uj igények regisztralasara, illetve a lehetd legrovidebb id6 alatt
torténd megoldasara. Az Ugyfélszolgalat elérheté elektronikus levelezésen keresztiil az
ugyfel@bixerver.hu cimen, vagy telefonon a +36-70-3-BIX-BIX, azaz +36-70-3-249-249
telefonszamon.

4. Adatkezelés és adatvédelem

A Szolgaltaté a Megrendel§ adatait kizardlag a hatalyos adatvédelmi el8irasoknak megfeleléen
kezelheti. A Szolgaltato koteles titokban tartani a Megrendeld azonosito kddjait, jelszavait.

Szolgaltatd koteles a Megrendelé személyes adatait a 1992. évi LXIIl. Toérvény a személyes
adatok védelmérél és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol, az 1998. évi VI. térvény az
egyének védelmérél a személyes adatok gépi feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981.
januar 28. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérél rendelkezéseit, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal G&sszefliggd
szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvényt illetdleg az “Online Privacy
Alliance” ajanlasait figyelembe véve biztonsagosan kezelni.
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5. A szolgaltatas dija, fizetési feltételek

A Megrendeld a szolgaltatasért a Szolgaltatd dijszabasaban és a Megrendel6lapon feltiintetett
dijat fizeti meg a Szolgaltaté szamlgja alapjan.

A Szolgaltaté a dijat tobbnyire elére szamlazza, de sajat dontése alapjan szamlazhatja utdlag is. A
szolgaltatdi dij a szamlaban foglalt napon és médon esedékes.

Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd egyszeri 2000 Ft + AFA és a késedelmes 6sszeg 2
ezrelékét kitevs, de minimélisan 300,- Ft + AFA dsszeg(i napi késedelmi pétdijat jogosult
felszamitani. A Szolgaltatdé nem szamit fel késedelmi dijat 30 napos késedelemig, abban az
esetben, ha a Megrendel§ a késedelem el6tt irasban fizetési halasztast kért és azt a
Szolgaltato irasban jévahagyta.

A Megrendel6 elfogadja, hogy fizetési késedelem esetén a Szolgaltatoé jogosult a szolgaltatasok
korlatozasara, késedelmi kamat felszamitasara és a Megrendel$ adatainak atadasara egy,
a Szolgaltatéval kapcsolatban allé addssagbehajtéd tarsasagnak.

A Szolgaltato jogosult a szolgaltatasi dijakat egyoldaltan is emelni, melyrél a Megrendelét koteles
irasban értesiteni. Ha a Megrendel§ a Szerz8dést a dijemelési értesité kézhezvételétdl
szamitott 15 napon belll nem mondja fel, ugy a Szolgaltaté dijemelése a Megrendeld
részérdl elfogadottnak tekintendd.

Megrendel6 kotelessége, hogy amennyiben nem kapja meg az aktualis szolgaltatéi szamlat, errdl
tajékoztassa a Szolgaltatot.

6. A Szerzddés idotartama, felmondasa

Felek a jelen Szerzdédést hatarozatlan id6tartamra kotik. A szolgaltatasok érvényességének
lejaratat, a fizetési és szolgaltatasi ciklus alapjan, illetve a megujitasi dij megdfizetésének
esedékességét a Megrendeld sajat érdekében tartozik figyelemmel kisérni, és fizetési
kételezettségének hataridében eleget tenni.

A Szerz6dés Megrendeld altali felmondasa akkor hatalyos, ha azt a Megrendeld ajanlottan
feladott levélben, vagy elektronikus levél utjan, a lemondas@bixerver.hu e-mail cimre
eljutatta Szolgaltatéhoz és annak megérkeztét Szolgaltatéd visszaigazolta.

A Szerz8dés Szolgaltato altali felmondasa akkor hatalyos, ha azt a Szolgaltaté ajanlottan feladott
levélben vagy a sajat rendszerében nyilvantartott elektronikus levelezési cimre eljutatta
Megrendel6hoz. Szolgaltatd részérdl a felmondast kdvetd harmadik nap utan a Szerz6dés
felmondottnak tekintett, amennyiben annak megérkeztét Megrendel6 a hataridén belll nem
igazolja vissza.

Ha a Szolgaltatas sajatossagai kovetkeztében a Szolgaltatd nem rendelkezik a Megrendeld
irasban (hagyomanyos vagy elektronikus levélben) torténd értesitéséhez szikseges
informacidkkal, akkor a Szolgaltaté a Megrendel6t a Szerzédés felmondasarol egyéb maédon
is értesitheti.

A Megrendeld a Szerz8dést csak irasban (hagyomanyos vagy elektronikus levélben) megklldott
felmondassal, illetve Szolgaltaté lgyfélszolgalatan személyesen mondhatja fel.
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A felmondasnak tartalmaznia kell
o afelmondas indoklasat (ha a Fél a felmondas indokolasara kételes)
e a Szolgaltatd felmondasa esetén a felmondasi id6t és a megszinés
esedékességének napjat

A rendes felmondasi id6 mindkét fél részérdl 30 nap, amennyiben a Felek irdsban masképp nem
rendelkeznek.

Amennyiben a Megrendel6 a Szerzdédést a lejarat el6tt felmondja, a mar megfizetett fenntartasi dij,
csomag dij és tarhely dij idéaranyos részére nem tarthat igényt.

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltatd altal kiallitott esedékes szamlan
feltintetett és kiszamlazott Szolgaltatasi id6szak megkezdését kdvetben a Szolgaltatas
barmilyen - a Szolgaltaté érdekkérén kivili okok miatt — megszinik, akkor Szolgaltatd
jogosult a kiszamlazott teljes 6sszeget kdvetelni.

Szolgaltaté azonnali hatallyal felmondhatja a Szerz6dést, amennyiben a Megrendelé fizetési
kételezettségének szolgaltatd irasos felszoélitasa ellenére sem tesz eleget. Szolgaltatd
jogosult tovabba azonnali hatallyal felmondani a Szerzédést, amennyiben a tudomasara jut,
hogy a Megrendel§ térvénybe Utkdz8 célra hasznalja a szolgaltatast.

7. Egyéb rendelkezések

A jelen Szerz8dés rendelkezéseinek moédositdsat a Szolgaltaté egyoldaluan is kezdeményezheti.
Ez esetben a moddositott Szerz6dés szdveget a szolgaltatd koteles a Megrendeldnek a
modositas hatalyba lépését legalabb 30 nappal megeléz6en irasban, vagy e-mail atjan
elklldeni. Ha a Megrendeld az egyedi szolgaltatasi megallapodast a Szolgaltaté modositasi
javaslatéanak kozlését kdvetd 15 napon belll nem mondja fel, ugy a Szolgaltaté mddositési
javaslata a Megrendel6 részérél elfogadottnak tekintendd.

A szerz8d6 Felek elfogadjdk az elektronikus levelezést, és a telefaxot, mint a két Fél kozotti
hivatalos kommunikaciés maédot.

A Felek megallapodnak abban, hogy barmelyik Fél jogutéddal térténd megsziinése esetén a
Szerz6déshdl fakadd jogok és koételezettségek a jogutddot azonos feltételekkel megilletik,
illetve terhelik.

A Megrendeld alairasaval elismeri, hogy a Szolgaltaté Altalanos Szerzédési Feltételeit (amely
megtalalhaté a www.bixerver.hu weboldalon) megismerte, és magara kotelezéen elfogadja.

A Szerz6dd felek kijelentik, hogy a szerz8dés teljesitése soran egymassal egylttmikodnek, a
szilkséges tajékoztatast egymasnak megadjak, az esetleges vitas kérdésekben elsésorban
békés uton torténé megoldast részesitik elényben.

A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykonyv elbirasai és mas
vonatkoz6 jogszabalyok, tovabba a hatalyos magyar Internet szabvanyok alkalmazandék és
iranyadoak.

Jelen Szerz6dés alkalmazésabdl eredd barmely jogvitajuk esetére - peren kivili egyezség hidnya
esetén - a szerz6dd Felek a Pesti Kbzponti Keruleti Birosag kizardlagos illetékességét kotik
ki, amelynek alavetik magukat.

Készitette: SOFTLOG Informatika Kift. A dokumentum megtalalhaté a http:/bixerver.nu weboldalon a
Valtozat: 2011.03.10. Dokumentumok mentipont alatt. Jelen dokumentum (a jogi nyilatkozat
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Amennyiben a jelen Szerz6dés barmely pontja érvénytelen, ugy az egész Szerz6dés nem valik
érvénytelenné, az érvénytelen rész helyébe a Felek akaratahoz legkbzelebb es6é hasonlo
szabaly lép.

Jelen Szerz8dés az egyidejl alairas napjan, egyéb esetben azon a napon Iép hatalyba, amely
napon az egyik szerz6d6 Fél altal cégszerlien alairt Szerz6dés ketté példanya a masik Fél
altal is ily médon alairva, az egyik példanya visszaérkezik az elséként alair6 Félhez.

A Szerzddést a szerz8d® Felek képviseldi elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal
mindenben megegyezdét, helybenhagydlag és cégszerlien irtak ala a Szerzédés utolsod
oldalan, a Szerz8dés megeldz6 oldalain pedig szigndjukkal lattak el.

Jelen Szerzédés 2 példanyban késziilt.

Kelt, 2011. marcius 18.

P.H. P.H.
Szolgaltaté Megrendel6
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